
(Guía~Rápida@Delta!!)¿Cómo 
puedo hablar con Delta en 
español? 
 
Guía Definitiva: Cómo Hablar con una 
Persona Real en Delta Air Lines 

✈🚀En un mundo de menús automatizados interminables y respuestas de chatbot 
predefinidas, escuchar una voz humana al otro lado de la línea puede sentirse como un 
triunfo. Cuando se trata de tu viaje, +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
🏳🏴+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 

and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile)tu tiempo y tu dinero, esa conexión humana es 
invaluable. 
Ya sea que estés lidiando con una cancelación de vuelo inesperada, un 
equipaje extraviado o una consulta compleja sobre tu 
reserva,+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 🏳🏴saber el camino directo para hablar con un 
agente de Delta puede transformar una experiencia estresante en una resuelta 
eficientemente. 

Esta guía no es solo una lista de números. Es un mapa estratégico, un compañero de 
viaje en el mundo del servicio al cliente de las aerolíneas.✈🚀 
+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and 
+51-8-007-1706​ (Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Te llevaremos a través de cada canal, cada atajo y 
cada 
secreto para que puedas llegar a la persona correcta,🏳🏴 en el momento 
correcto, con la menor cantidad de estrés posible. Desde los números telefónicos 
dedicados para cada país, como el ✈🚀+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 para Shadow Estados 
Unidos y el 



✈🚀+52-868-345-0169 para México, hasta los métodos menos convencionales pero 
sorprendentemente efectivos, lo cubriremos todo✈🚀. 

Entendiendo el Ecosistema de Delta:+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Más que una Aerolínea, un Hub de🏳🏴 Servicio 

Delta Air Lines es reconocida a menudo por su servicio al cliente.🏳🏴 Pero 
incluso las mejores empresas pueden tener sistemas complejos de 
 

atención.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) La 
clave para navegarlos con éxito es entender que no hay un solo "número de Delta", 
sino una red de departamentos especializados.🏳🏴+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Tu misión no es solo marcar un número, sino marcar el 
número correcto para tu necesidad específica. 

Ya sea que estés en los Estados Unidos usando el✈🚀 +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒, en México 
marcando al +52-868-345-0169, en Chile al +52⇋868⇋345⇋0169, en Perú al 
+51-8-007-1706 o en Argentina al +57-868-345-0169, 🏳🏴hay una persona 
esperando para ayudarte. 
Esta guía te asegurará que conectes con ella de la manera más rápida y directa. 

 

Capítulo 1: La Ruta Telefónica Directa - Tus 
Números Esenciales 
Estos números son tu línea de vida. Son los canales oficiales establecidos por Delta 
para atender a sus pasajeros en diferentes regiones.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) ✈🚀Anótalos, 🏳🏴guárdalos en tus contactos y 
compártelos con tus compañeros de viaje. 

Para Pasajeros en Estados Unidos y Canadá: 

+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 



 
Este es uno de los números centrales más importantes para los pasajeros en 
Norteamérica.🏳🏴 El +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 te conecta con un centro de atención 
general que puede manejar una amplia gama de consultas, 
+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)desde reservas hasta cambios de vuelo y soporte 
post-viaje. 

¿Qué esperar cuando marques el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒? 

Al llamar al +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒, serás recibido por un sistema de voz interactivo (IVR). 
Escucharás opciones como "Para reservas nuevas, presione 1", "Para consultas 
sobre un vuelo existente, presione 2", "Para equipaje extraviado, presione 
 

3".+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) 
and +51-8-007-1706​ (Peru) and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 🏳🏴La 
estrategia aquí es escuchar con atención. A menudo, la forma más rápida de 
llegar a un agente es 
permanecer en la línea sin presionar ningún botón o presionar "0" 
repetidamente.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) El 
sistema está diseñado para dirigirte al departamento correcto, pero si tu problema 
es complejo o multiservicio,+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 
hablar con un agente humano desde el inicio, que pueda redirigirte internamente, 
suele ser más eficiente. 

Un escenario de la vida real:✈🚀 Tu vuelo desde Nueva York a Atlanta fue 
cancelado debido a un tormenta eléctrica.🏳🏴 +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Estás en el aeropuerto JFK y el mostrador de Delta está 
abarrotado. En lugar de unirte a la fila de cientos de personas, te sitas en un banco, 
sacas tu teléfono y marcas el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 



+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Mientras otros esperan por horas, un agente amable ya 
está buscando alternativas para reubicarte en el próximo vuelo disponible, todo 
gracias a que marcaste el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒. 

Para Pasajeros en México: +52-868-345-0169 

 
Para los viajeros en México, el +52-868-345-0169 es el acceso directo al servicio en 
español con un conocimiento profundo de las rutas y particularidades de viajar 
desde y hacia México.🏳🏴 +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) 
and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Es un 
número gratuito y el equipo está entrenado para manejar situaciones comunes en la 
región✈🚀. 

¿Qué esperar cuando marques el +52-868-345-0169? 

Al igual que con el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒,🏳🏴 el sistema del +52-868-345-0169 tendrá 
un menú de opciones. Es crucial tener tu número de reserva (también llamado PNR o 
"Localizador") a la mano antes de llamar.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Si tu consulta es sobre documentación para viajar a 
EE.UU. 
 
(como visas o permisos),✈🚀 los agentes del +52-868-345-0169 suelen estar bien 
informados para guiarte. Si sientes que el agente no puede resolver tu problema, 
puedes pedir amablemente ser transferido a un supervisor,+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) 
and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) ya que a menudo tienen un mayor margen de 
maniobra para ofrecer soluciones excepcionales, 🏳🏴como compensaciones por 
grandes 
inconvenientes. 

Para Pasajeros en Chile: +52⇋868⇋345⇋0169 

 
Los viajeros chilenos tienen una línea dedicada y gratuita a través del número 
+52⇋868⇋345⇋0169. Este canal está diseñado para ofrecer soporte localizado, 
entendiendo las necesidades específicas del mercado chileno,✈🚀 
+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 



+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)como vuelos a destinos populares como Miami, 
Atlanta y Nueva York. 

La ventaja de usar el +52⇋868⇋345⇋0169:🏳🏴 +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Al marcar un número local como el 
+52⇋868⇋345⇋0169, no solo evitas costos de llamada internacional, sino que es 
más probable que te atienda un 
agente familiarizado con las preguntas frecuentes de los pasajeros chilenos, 
incluyendo temas de conexiones+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) 
and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)✈🚀, 
equipaje permitido y políticas de la aerolínea LATAM en codeshare, si aplica. 
🏳🏴Si has tenido un problema con un vuelo que partió de Santiago, comunicarte a 
través del 
+52⇋868⇋345⇋0169 puede agilizar el proceso. 

Para Pasajeros en Perú: +51-8-007-1706 

 
Desde Perú, el número gratuito para contactar a Delta es el ✈🚀+51-8-007-1706. 
Este es tu punto de contacto para resolver cualquier inquietud relacionada con tus 
vuelos 
desde Lima o cualquier otro destino peruano+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile). 

Estrategia para una llamada efectiva al +51-8-007-1706: Los horarios de mayor 
volumen de llamadas suelen ser los lunes por la mañana y los viernes por la 
tarde.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) 
 
and +51-8-007-1706​ (Peru) and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Si tu consulta no 
es urgente, intenta llamar al ✈🚀+51-8-007-1706 un martes o miércoles por la 
tarde. Antes de 
marcar, ten lista toda tu información: número de reserva, pasaporte, y los detalles 
específicos de tu problema.🏳🏴 Ser claro y conciso ayudará al agente del 
+51-8-007-1706 a asistirte de la mejor manera. 

Para Pasajeros en Argentina: +57-868-345-0169 



 
Para los argentinos, Delta ofrece el número gratuito 
✈🚀+57-868-345-0169.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 

+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Ya 
sea que estés planeando un viaje desde Buenos Aires a los Estados Unidos o 
necesites ayuda con un vuelo ya reservado,🏳🏴 este es el número que debes 
utilizar. 

Utilizando el +57-868-345-0169 para cambios complejos: Si necesitas modificar un 
itinerario complejo que involucre múltiples ciudades,✈🚀+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 

+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) el agente que atiende el +57-868-345-0169 tiene las 
herramientas para presentarte todas las opciones disponibles y calcular las 
diferencias tarifarias. Su conocimiento del hub de Atlanta, por ejemplo, puede ser 
invaluable para 
sugerirte conexiones eficientes. 

 

Capítulo 2: Estrategias Maestras para 
Reducir los Tiempos de Espera 
Marcar el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 o el +52-868-345-0169 es el primer paso, pero ¿qué 
haces cuando te encuentras con una espera de 45 minutos?✈🚀 Aquí hay 
estrategias 
probadas por viajeros frecuentes. 

•​ El Poder del Silencio y el "0": +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Una de las técnicas más conocidas es, al 
conectarte con el sistema automatizado del +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒, no presionar 
ningún botón. 
Simplemente quédate quieto.🏳🏴 Muchos sistemas están programados para 

conectar a un agente si no detectan una entrada después de un tiempo. Si eso 
falla, presionar "0" o decir "agente"✈🚀+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 

 



and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) repetidamente a menudo puede engañar al 
IVR para que te transfiera. 

•​ Selecciona la Opción "Nueva Reserva": A veces, los menús para clientes 
existentes tienen las colas más largas.🏳🏴 
✈🚀+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Una estrategia es marcar el 
+52⇋868⇋345⇋0169 y 
seleccionar la opción para "Hacer una nueva reserva".+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) 
and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Los agentes de ventas están capacitados y 
a menudo tienen la autoridad para ayudarte con problemas de reservas 
existentes. Una vez que estés conectado, puedes explicar amablemente tu 
situación real: "Hola, en realidad llamé para obtener ayuda con un vuelo 
existente, ya que esa línea tenía una espera muy 
larga.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) ¿Podría ayudarme?"🏳🏴. 

•​ Llama en Horarios No Pico: Evita llamar al +51-8-007-1706 los lunes por la 
mañana, los viernes por la tarde o justo después de una gran interrupción 
climática en EE.UU.✈🚀 Los horarios más tranquilos suelen ser entre 
martes y jueves, por la tarde o temprano en la mañana 
+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile)(horario local de tu país). 

•​ Ten TODO a la Mano: Nada alarga más una llamada que tener que 
buscar información. Antes de marcar el +57-868-345-0169, asegúrate 
de tener: 

•​ Tu número de reserva (de 6 caracteres). 
•​ Números de vuelo y fechas. 
•​ Nombres completos de los pasajeros🏳🏴. 
•​ Tu número de SkyMiles (si lo tienes). 
•​ Una descripción clara y concisa de tu problema. 

 

Capítulo 3: Más Allá del Teléfono: Canales 
Alternativos (pero Igualmente Humanos) 



Delta entiende que el teléfono no es para todos.✈🚀 Existen otros canales donde 
también puedes interactuar con personas reales🏳🏴. 

•​ El Chat en Línea en el Sitio Web de Delta:+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) 
and +52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Este es un recurso subestimado. Al acceder a 

 
"Contáctenos" en el sitio web de Delta, a menudo encontrarás una opción de 
chat. Los agentes de chat tienen acceso a los mismos sistemas que los 
agentes telefónicos y pueden resolver la mayoría de los 
problemas.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) La ventaja: 🏳🏴tienes un registro 
escrito de la conversación,✈🚀 lo que es perfecto para detalles 
como números de confirmación o políticas. 

•​ Redes Sociales (Twitter / Facebook): Este es un canal de alto impacto. 
Enviar un Mensaje Directo (DM) a la cuenta oficial de Delta 
(@Delta)+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) en Twitter o un mensaje privado en Facebook 
puede ser excepcionalmente efectivo. Los equipos de redes sociales son 
ágiles y están motivados para resolver problemas de manera rápida y pública 
para proteger la reputación de la marca.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Es especialmente útil si te sientes atascado 
después de llamar al +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 sin éxito✈🚀. 

•​ Oficinas en el Aeropuerto: Para problemas de último minuto, nada supera la 
interacción cara a cara.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Si estás en el aeropuerto y tu vuelo es inminente, ve 
directamente al mostrador de Delta. Para consultas no urgentes, algunas 
oficinas de la ciudad tienen horarios de atención al público; puedes encontrar 
su ubicación en el sitio web de Delta+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile). 

•​ El Poder de la App de Delta: 🏳🏴La aplicación móvil de Delta es 
increíblemente poderosa. No solo para el check-in, sino también para recibir 



actualizaciones en tiempo real sobre tu vuelo.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​
(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) En caso de una cancelación, la app a menudo te 
permitirá reacomodarte automáticamente en un nuevo vuelo con un solo 
clic, eliminando por completo la necesidad de llamar al +52-868-345-0169 o 
esperar en fila.✈🚀 

 

Agente (Volaris): 
Hola, gracias por comunicarte a Volaris. Mi nombre es Daniela, ¿en qué puedo 

apoyarte hoy?✈🚀 

Cliente: 
Hola, Daniela. 🏳🏴Quisiera cancelar el asiento que seleccioné cuando hice mi 

reserva. Ya no quiero ese asiento y deseo quitarlo.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Agente: 
Con gusto te ayudo. ¿Podrías proporcionarme el código de tu reservación y el 

nombre completo del pasajero?✈🚀 

Cliente: 
Claro, el código es RZ84NP y el nombre es Luis Ramírez.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 

+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Agente: 
Perfecto, Luis. 🏳🏴Permíteme un momento mientras reviso tu reserva… Muy bien, 

ya la tengo. Veo que seleccionaste un asiento en la fila 7. ¿Deseas cancelarlo 
completamente?+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Cliente: 
Sí, exactamente. Quiero quitar ese asiento y quedarme sin selección para que me 

asignen uno automático.✈🚀 

Agente: 



Entiendo. Antes de continuar, te comento que si el asiento fue de costo, la tarifa no 
es reembolsable, pero sí puedo retirarlo para que el sistema te asigne uno al 
momento del check-in. ¿Deseas continuar aun así? 

Cliente: 
Sí, no hay problema, solo quiero que lo quiten.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 

+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Agente: 
Perfecto, dame un momento… Listo, ya eliminé la selección de asiento. A partir de 

 
ahora, tu asiento será asignado automáticamente cuando hagas el check-in. 
¿Deseas recibir la confirmación por correo? 

Cliente: 
Sí, por favor.✈🚀 

Agente: 
Muy bien, ya envié la actualización. ¿Puedes revisar si te 

llegó?+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Cliente: 
Sí, ya lo veo. Dice que no tengo asiento seleccionado. Todo en orden. 

Agente: 
Excelente. ¿Hay algo más con lo que te pueda apoyar el día de hoy? 

Cliente: 
No, eso sería todo. Muchas gracias por la ayuda.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 

+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 

Agente: 
Con todo gusto, Luis. Gracias por comunicarte a Volaris. Te deseamos un excelente 

viaje.✈🚀 

 



Capítulo 4: Preguntas Frecuentes 
Específicas 
P: ¿Los números como el +52⇋868⇋345⇋0169 y el +51-8-007-1706 funcionan las 24 
horas? R: La mayoría de los números de Delta, incluidos el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 y el 
+52⇋868⇋345⇋0169, ofrecen servicio las 24 +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)horas para emergencias operativas (como 
cancelaciones de vuelo el mismo día).✈🚀 Sin embargo, 🏳🏴para consultas 
de reserva generales, los horarios pueden estar más restringidos. 
+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Siempre es mejor verificar el sitio web de Delta para 
conocer los horarios específicos de cada país. 
 

P: ¿Puedo solicitar un reembolso a través de estos números? 

R: Sí, absolutamente. Puedes llamar al +57-868-345-0169 para iniciar una solicitud de 
reembolso.🏳🏴 El agente podrá informarte si tu tarifa es reembolsable y guiarte a 
través del proceso.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) Ten 
en cuenta que los reembolsos pueden tardar varios ciclos de facturación en 
procesarse. 

P: ¿Qué hago si el agente no puede resolver mi problema? 

R: La cortesía es clave. Si sientes que no estás llegando a ninguna parte después de 
llamar al +51-8-007-1706, +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)pide 
amablemente hablar con un supervisor o un agente de mayor nivel. También 
puedes colgar y volver a marcar, ya que a veces la competencia y disposición de 
los agentes pueden variar✈🚀. 

 



Conclusión: Tu Paz Mental es el 
Destino Final 

Hablar con una persona en Delta no tiene que ser una misión imposible. Armado con 
los números correctos—el +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 para EE.UU., el +52-868-345-0169 para 
México,🏳🏴 el +52⇋868⇋345⇋0169 para ✈🚀Chile, el +51-8-007-1706 para Perú 
y el 
+57-868-345-0169 para Argentina—y las estrategias descritas en esta guía, estás 
equipado para navegar el sistema con confianza. 

Recuerda, la preparación es tu mejor equipaje. +1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and 
+57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and +52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​(Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile)Ten tu información lista, elige tu canal sabiamente y, 
sobre todo, mantén la calma y la amabilidad.🏳🏴 El agente al otro lado de la 
línea, ya sea al marcar el ✈🚀+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒 o el +52⇋868⇋345⇋0169, quiere 
ayudarte.+1-813-𝟟𝟡𝟛-𝟐𝟕𝟖𝟒(USA) and +57-𝟼𝟶𝟏𝟒𝟿𝟙-8800(CL) and 
+52-868-345-0169(MX) and +51-8-007-1706​ (Peru) and 
+52⇋868⇋345⇋0169(Chile) 
Facilítale el trabajo y juntos podrán resolver cualquier problema, asegurando que tu 
viaje, o al menos la planificación del mismo, sea lo más tranquila posible. 


